OFFRE DE STAGE

RIS Unle) Chargéle) d'Etudes quantitatives

POUR UN COMMERCE

EQUITABLE

Avec plus de 160 points de vente partout en France, Artisans du Monde est aujourd‘hui le premier réseau
spécialisé de commerce équitable.

Un réseau, animé par 5000 bénévoles et 85 salariés, qui vend des produits artisanaux et alimentaires en
provenance et au profit d'organisations de producteurs d'Afrique, d'Asie et d'Amérique Latine. Ces magasins
sont aussi des lieux d'information du public sur les mécanismes du commerce international, sur le rdle et le
pouvoir des consommateurs.

MISSIONS

Le marché du commerce équitable est aujourd’hui en pleine mutation et est soumis a une pression
concurrentielle de plus en plus forte. Dans ce contexte Artisans du Monde souhaite disposer des outils
nécessaires a une adaptation de sa stratégie commerciale a cette nouvelle réalité.

Intégré au sein du secteur commercial et encadré par le responsable commercial, vous coordonnerez la
réalisation d'une étude auprés des clients du réseau de magasins.

L'objet de l'étude est de mieux connaitre les clients qui viennent dans les magasins Artisans du Monde,
l'image et le message percus d’Artisans du Monde, 'appréciation de l'offre de produits...

Vous interviendrez sur les différentes étapes de cette étude :

= Construction de l"échantillon,

= Elaboration du questionnaire,

= Suivi de la réalisation de 'étude sur le terrain et encadrement des enquéteurs stagiaires ou bénévoles
dans les magasins,

= Analyse des résultats,

= Rédaction de rapports, synthese,

= Participation a l"élaboration des recommandations.

PROFIL REQUIS

Etudiant(e) de niveau BAC+4/ +5 (Ecole supérieure de commerce, IEP, Ecole Nationale de la Statistique et de
'Administration Economique, Master management des études).

Pour pouvoir postuler, vous devez témoigner d'un golt pour le marketing et pour l'analyse des données
statistiques. Vous devez faire preuve de rigueur et d'autonomie et avoir un esprit d'analyse et de synthese qui
vous permettra de mener a bien votre mission.

Vous devez par ailleurs maitriser les logiciels bureautiques (Excel, Word, PowerPoint, Shynx ou Ethnos ...).

CONDITIONS GENERALES
Obligation d'une convention de stage avec l'établissement.
= Début du stage : 17 juin 2008
= Durée du stage : 6 mois
» Lieu de travail : Fédération Artisans du Monde Paris 10°™. Prévoir quelques déplacements en province.
* Indemnité de stage et transport : 380 euros / mois, 50 % de la carte orange
= Prise en charge des frais de déplacements dans le cadre du stage.

éme

POUR POSTULER

Les candidatures (lettre de motivation et CV) sont a adresser avant le 10 mai 2008 a l'attention de Gérald
Godreuil, Fédération Artisans du Monde, 53 bd de Strasbourg 75010 Paris ou g.godreuil@artisansdumonde.org

la PFCE [Plate-Forme pour le Commerce Equitable)

le CRID {Centre de Recherche et d'information pour le Développement]

Coordination Sud

MES [Mouvement pour I'Economie Solidaire]

ATTAC [Membre fondateur]

UIFAT linternaticnal Fair Trade Asscciation)

Collectif de Uéthique sur 'étiquette

RADIS |réseau pour une agriculture et une alimentation

durables, inventives et solidaires)

Agréments B Association éducative complémentaire de l'enseignement public
® Association d'éducation populaire et de jeunesse

Mermbre de

La federatlon Artisans du Monde 5



